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A B S T R A C T 

Technological developments have become the backbone of various 

aspects of human life. Technological advances facilitate interaction, 

innovation and transformation in various sectors, from communications 

to production. As technology continues to develop, it continues to carve 

its mark as a major driver of change and progress throughout the world. 

The need for fast and accurate information is very important for many 

people. One of the large shipping service companies that has many 

branches throughout Indonesia is JNE (Jalur Nugraha  Ekakurir). The 

prototype method has 3 stages, namely the customer listening stage, the 

mock-up building stage, and the mock-up testing stage. Application 

development results are the key stage that turns designs and concepts 

into functional reality. At this stage, the program implementation of the 

application interface design that has previously been created is 

discussed. By using the Kotlin programming language and MySQL 

database, the conclusions obtained are based on the research objectives 

and benefits of implementing the use of the A Star algorithm in searching 

for JNE offices in Lampung Province based on Android. This research 

aims to design and develop an Android-based application that makes it 

easier for users to search for office locations. JNE in Lampung Province. 

By applying the A Star algorithm, this application provides 

recommendations for the fastest and closest route between the user's 

location and the JNE office, as well as providing complete and accurate 

information regarding the location of the JNE office, including address, 

operating hours and telephone number for users. This application is 

useful for finding locations. JNE office easily and quickly, saving time 

and resources 

A B S T R A K 

Perkembangan teknologi telah menjadi tulang punggung dari berbagai 

aspek kehidupan manusia. Kemajuan teknologi memfasilitasi interaksi, 

inovasi, dan transformasi dalam berbagai sektor, dari komunikasi hingga 

produksi. Seiring dengan perkembangannya, teknologi terus mengukir 

jejaknya sebagai pendorong utama perubahan dan kemajuan di seluruh 

dunia. Kebutuhan akan informasi yan cepat dan akurat menjadi hal yang 

sangat penting bagi banyak orang. Salah satu perusahaan jasa 

pengiriman yang besar dan memiliki banyak cabang di seluruh Indonesia 
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adalah JNE (Jalur Nugraha Ekakurir). Metode prototype memiliki 3  

tahapan, yaitu tahap mendengarkan pelanggan, tahap membangun 

mock-up, dan tahap menguji mock-up Hasil pengembangan aplikasi 

merupakan tahap kunci yang mengubah desain dan konsep menjadi 

kenyataan fungsional. Pada tahapan ini dibahas tentang implementasi 

program dari desain interface aplikasi yang sebelumnya telah dibuat. 

Dengan menggunakan bahasa pemograman Kotlin dan  database 

MySQL, Kesimpulan yang didapat berdasarkan tujuan dan manfaat  

penelitian dari implementasi Penggunaan Algoritma A Star Dalam 

Pencarian Kantor JNE Pada Provinsi Lampung Berbasis Android 

,Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan aplikasi 

berbasis Android yang memudahkan pengguna dalam mencari lokasi 

kantor JNE di Provinsi Lampung. Dengan menerapkan algoritma A Star, 

aplikasi ini memberikan rekomendasi rute tercepat dan terdekat antara 

lokasi pengguna dan kantor JNE, serta menyediakan informasi lengkap 

dan akurat mengenai lokasi kantor JNE, termasuk alamat, jam  

operasional, dan nomor telepon bagi pengguna.Aplikasi ini bermanfaat 

untuk menemukan lokasi kantor JNE dengan mudah dan cepat sehingga 

menghemat waktu dan sumber daya  
 

 

1. Pendahuluan 

Perkembangan teknologi telah menjadi pendorong utama dalam berbagai aspek kehidupan 
manusia. Kemajuan teknologi memudahkan interaksi, inovasi, dan perubahan di banyak sektor, dari 
komunikasi hingga produksi. Salah satu perusahaan jasa pengiriman besar di Indonesia adalah JNE 
(Jalur Nugraha Ekakurir), yang memiliki banyak kantor cabang. Aplikasi pencarian kantor JNE 
membantu pelanggan menemukan lokasi kantor cabang terdekat. Pencarian kantor JNE yang efisien 
menggunakan algoritma untuk menampilkan rute tercepat antara lokasi pengguna dan kantor cabang 
JNE. Algoritma A Star adalah salah satu algoritma pencarian jalur yang umum digunakan dalam 
aplikasi navigasi. Informasi tentang lokasi kantor cabang JNE tersedia di berbagai 
platform. Pencarian yang tidak efisien dapat menghabiskan waktu dan sumber daya, sehingga 
penting adanya algoritma yang tepat untuk memberikan rekomendasi rute terbaik. Penelitian ini 
berjudul "Pencarian Kantor JNE pada Provinsi Lampung dengan Menggunakan Algoritma A Star ". 

2. Metode Penelitian 

Meltodel Pelngelmbangan sistelm l dari pelnellitian ini adalah Prototype: 
2. 1. Desain UML (Unified Modelling Language) 

UlML (Ulnifield Modellling Langulagel) yaitul sulatul meltodel pelrmodellan selcara visulal ulntulk sarana 
pelrancangan sistelm belrorielntasi objelk, ataul delfinisi UlML yaitul selbagai sulatul bahasa yang suldah 
melnjadi standar pada visulalisasi, pelrancangan dan julga pelndokulmelntasian sistelm softwarel. 
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2. 2.  Use Case Diagram  
Use Case mendeskripsikan interaksi antara satu atau lebih aktor dengan sistem informasi yang akan 
dibangun. Perancangan use case diagram dari sistem pencarian lokasi kantor JNE terdekat di Provinsi 
Lampung yang berbasis Android dengan menerapkan algoritma A Star terlihat pada gambar di bawah 
ini. Pengguna dapat melakukan pencarian kantor JNE pada aplikasi yang menerapkan algoritma A 
Star sebagai pencari rute terdekat dari pengguna. Pada kantor tersebut juga terdapat informasi jam 
operasional layanan.  

 
Gambar 1. Use Case Diagram 

 

 

2.3 Activity Diagram 
       Activity Diagram melnggulnakan aliran fulngsionalitas sistelm ataul digulnakan ulntulk 
melnggambarkan aliran keljadian (flow of elvelnts) dalam ulsel casel. Pelrancangan activity diagram dari 
sistelm yang diulsullkan telrlihat pada gambar di bawah ini.telrlihat pada gambar di bawah ini: 

 

Gambar 2. Activity Diagram 
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3. Hasil dan Pembahasan 

Belrdasarkan Pelnggulnaan Algoritma A Star dalam Pelncarian Lokasi Kantor JNEl di Provinsi 
Lampulng, berikut adalah uraiannya: 
Tahapan ini dimulai dengan melakukan pembuatan rancangan peta rute berupa graf untuk 
diimplementasikan pada maps google. Dalam pengujian ini dibuat 11 node dengan awal Start Node 
(SN) menuju Graf Node (GN). Berdasarkan hasil rancangan graf tersebul akan dicari lokasi terdekat 
berdasarkan titik awal dan titik akhir. Dalam penerapannya, algoritma A Star memiliki beberapa 
terminologi dasar diantaranya: 
a. Starting point adalah sebuah terminologi untuk posisi awal sebuah benda.  
b. A adalah simpul yang sedang dijalankan dalam algortima pencarian jalan terpendek.  
c. Simpul adalah petak-petak kecil sebagai representasi dari area pathfinding Bentuknya dapat 
berupa persegi, lingkaran, maupun segitiga.  
d. Open list adalah tempat menyimpan data simpul yang mungkin diakses dari starting point 
maupun simpul yang sedang dijalankan.  
e. Closed list adalah tempat menyimpan data simpul sebelum A yang juga merupakan bagian dari 
jalur terpendek yang telah berhasil didapatkan.  
f. Harga adalah nilai yang diperoleh dari penjulmlahan, jumlah nilai tiap simpul dalam jalur 
terpendek dari starting point ke A, dan jumlah nilai perkiraan dari sebuah simpul ke simpul tujuan.  
g. Simpul tujuan yaitu simpul yang dituju h. Halangan adalah sebuah atribut yang menyatakan 
bahwa sebuah simpul tidak dapat dilalui oleh A. 
 
Berikut adalah graf yang menunjukan jalur alternatif dari Start Node (SN) menuju Graf Node (GN) 
sebagai hasil penyederhanaan dari penggambaran dari google map beserta jarak tempuh antar 
daerah: 

 
Gambar 3. Graf Visualisasi Jalur Alternatim SN-GN 

 
Keterangan: 
Dari graf pada gambar 3., maka diperoleh langkah tahapan sebagai berikut:  
a. Langkah 1  
Open B - A - C  
Close SN - B  
 
b. Langkah 2  
Open E - A - C  
Close SN - B - E 
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c. Langkah 3  
Open H - A - C  
Close SN - B - E - H  
 
d. Langkah 4  
Open GN - A - C – F 
Close SN - B - El - H – GN 
 
Selanjutnya dilakulkanlah pelnguljian telrhadap fulngsional sistelm pada aplikasi melnggulnakan meltodel 
black box telsting. Pelnguljian dilakulkan pada seltiap antarmulka dan melngulji tombol apakah dapat 
belrfulngsi delngan baik. Pelnguljian fulngsional pada Pelnggulnaan Algoritma A Star Dalam Pelncarian 
Kantor JNEl Pada Provinsi Lampulng telrlihat pada tabel belrikult. 

Tabel 1.  Pengujian Aplikasi 

No. Pegujian Hasil Kesimpulan 

1 Masuk ke beranda 
pengguna dan cari 
lokasi JNE terdekat. 

 

Berhasil 
menampilkan lokasi 
JNE terdekat 

2 Memasukkan 
username dan 
password yang valid 

 

Berhasil masuk ke 
menu beranda 

 

 

 

3 Masuk ke dalam 
menu utama admin 

 

Berhasil 
menampilkan menu 
utama admin 
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4 Menekan tombol 
tambah lokasi JNE 

 

Berhasil masuk ke 
menu form lokasi 
kantor JNE 

5 Menekan tombol 
tambah tetangga 
lokasi JNE 

 

Berhasil masuk ke 
menu form tetangga 
lokasi kantor JNE 

 

4. Simpulan 

Kesimpulan yang didapat berdasarkan dari penelitian ini adalah:  

a. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan aplikasi berbasis Android yang 
memudahkan pengguna dalam mencari lokasi kantor JNE di Provinsi Lampung. Dengan menerapkan 
algoritma A Star, aplikasi ini memberikan rekomendasi rute tercepat dan terdekat antara lokasi 
pengguna dan kantor JNE, serta menyediakan informasi lengkap dan akurat mengenai lokasi kantor 
JNE, termasuk alamat, jam operasional, dan nomor telepon bagi pengguna.  

b. Aplikasi ini bermanfaat untuk mempermudah lokasi kantor JNE dengan mudah dan cepat sehingga 
menghemat waktu dan sumber daya. 

Saran yang perlu dipelrhatikan untuk menunjang penelitian ini lelbih lanjut adalah dengan 

mempertimbangkan pengembangan versi desktop ataul web dari aplikasi untuk memperluas 

jangkauan pengguna dan memungkinkan akses lebih mudah dari berbagai perangkat. 
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